
 

 

お客様満足研究会 2024年度 事例研究会 計画表                                                          2024.4.24 OM研究会 
回数 日程（予定） 会場予定 ご発表企業  発表会社は出欠の都合で変更する場合があります 

第 140回 24.4.24（水） 大江ビル 
2023年度活動報告及び2024年度活動計画 
タイガー魔法瓶株式会社 株式会社アイセン 
特別セミナー講演会（６０分） 自主勉強会説明 会員交流   (会場開催のみ） 

第 141回 24.5.15（水） オンライン フマキラー株式会社 ケンプリア株式会社 
自主勉強会オリエンション 

第 142回 24.6.19（水） オンライン コクヨ株式会社 菊正宗酒造株式会社 
第１回 自主勉強会 

第 143回 24.7.17（水） オンライン 井藤漢方製薬株式会社 東洋アルミエコープロダクツ株式会社 
第２回 自主勉強会 

（予備日） 24.8. オンライン 自主勉強会（予備日として８月に計画していますのでメンバーの方々で設定してください） 

第 144回 24.9.18（水） タイガー魔法瓶 株式会社 
株式会社マンダム 株式会社パンジー 株式会社名門大洋フェリー 
(タイガー魔法瓶様歴史館見学）                     ハイブリッド開催 

第 145回 24.10.16（水） オンライン 川本産業株式会社 京都生活協同組合 
第 3回 自主勉強会 

第 146回 24.11.20（水） オンライン 株式会社アイシン 株式会社赤福 
第４回 自主勉強会 

第 147回 24.12.18（水） 株式会社マンダム アース製薬株式会社 牛乳石鹸共進社株式会社 森下仁丹株式会社 （マンダム様歴史館見学）                        ハイブリッド開催 

第 148回 25.1.15（水） オンライン セッツ株式会社 株式会社ダスキン 
第５回 自主勉強会 

第 149回 25.2.19（水） アース製薬株式会社（施設見学） 丸三産業株式会社 UCC上島珈琲株式会社 ピップ株式会社 

第 150回 25.3.19（水） オンライン 自主勉強会 発表会（詳細は勉強会終了後） 

第 151回 25.4.16（水） 大江ビル 株式会社ロック・フィールド 西川株式会社 株式会社近江兄弟社（2025年度４月予定企業） 

●進行  開始時刻……①オンライン 14：00～ ②大江ビル 会員企業様会場 13：00～ 
発表時間……①事例発表  40 分   ②自主勉強会60分（事例研究会後開催 状況により学習日追加あり 各 Gテーマにより学習） 

●発表企業の皆様へのお願い  事例研発表の冒頭に会社紹介と代表的な商品（PR）、相談室の状況をお話しください 
業務等で発表予定日に出席できない場合は1ケ月前に（案内状送付前）にご連絡ください 


